
От чего вы застрахованы на время марафона:
– Травма в результате несчастного случая.
– Инвалидность I, II, III группы
(для детей – установление категории «ребенок-инвалид») в результате несчастного случая.
– Уход из жизни в результате несчастного случая.

– Заполните заявление на выплату на сайте
sberbankins.ru.

– Сообщите о страховом событии,
направьте сообщение о произошедшем 
событии через форму обратной связи 
на сайте sberbankins.ru, необходимо 
выбрать категорию "Здоровье", далее 
продукт "Зеленый марафон".

Что делать, если вдруг что-то произошло:

Заявите о событии:

Обязательно обратитесь в одну 
из медицинских зон.1 Свяжитесь с нами:

900, + 7 (495) 500-55-50.2
Уточните у специалиста, что вам нужно сделать 
и какие документы потребуются.4Расскажите, что у вас произошло.

Сообщите оператору:
– Что вы участник «Зеленого марафона»;
– Как вас зовут;
– Дату вашего рождения;
– Какое событие произошло и когда;
– Номер телефона для связи и контактное лицо.
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На территории проведения марафона работает медицинская зона. 
Если что-то случилось, обратитесь туда и оформите справку о состоянии здоровья.

Уход из жизни:
– оригинал заявления по установленной Страховщиком форме;
– копия документа, удостоверяющего личность Заявителя;
– нотариально заверенная копия свидетельства о смерти Застрахованного лица;
– справка органа ЗАГС о смерти с указанием причины смерти или другой документ, устанавливающий причину смерти, –

оригинал или копия, заверенная нотариально или выдавшим органом;
– документы, выданные органами МВД России, МЧС России, прокуратуры или иными компетентными органами, когда

составление таких документов предусмотрено действующим законодательством Российской Федерации (например,
справка, постановление, протокол), содержащие причины и обстоятельства наступления события, – оригинал
или копия, заверенная нотариально или выдавшим органом;

– свидетельство о праве на наследство по договору страхования – оригинал или нотариально заверенная копия.

Инвалидность:
– оригинал заявления по установленной Страховщиком форме;
– копия документа, удостоверяющего личность Заявителя;
– нотариально заверенная копия справки, выданной федеральным государственным учреждением медико-социальной

экспертизы, об установлении Застрахованному лицу I, II или III группы инвалидности (для детей – установление
категории инвалидности);

– протокол проведения медико-социальной экспертизы или направление на медико-социальную экспертизу
организацией, оказывающей лечебно-профилактическую помощь (ф. N0 088/у-0б), устанавливающее диагноз – причину
инвалидности, заверенное нотариально или оригинальной печатью выдающего учреждения;

– документы, выданные органами МВД России, МЧС России, прокуратуры или иными компетентными органами, когда
составление таких документов предусмотрено действующим законодательством Российской Федерации (например,
справка, постановление, протокол), содержащие причины и обстоятельства наступления события, – оригинал
или копия, заверенная нотариально или выдавшим органом.

Травма:
– оригинал заявления по установленной Страховщиком форме;
– копия документа, удостоверяющего личность Заявителя;
– документы, выданные в медицинской зоне на территории проведения марафона и содержащие причины, обстоятельства

и характер события;
– медицинский документ по первичному обращению в медицинское учреждение в связи с травмой, выданный

соответствующим медицинским учреждением, с указанием диагноза, точной даты телесного повреждения,
и позволяющий сделать заключение о причинах травмы, – оригинал или копия, заверенная нотариально
или оригинальной печатью выдавшего учреждения.

Перечень документов, которые нужно предоставить 
в СберСтрахование при наступлении страхового случая:

В Памятке приведены наиболее 
распространенные документы 
(с самыми частыми формами их 
представления). Полный перечень 
документов и требования к форме 
их представления (оригинал / 
заверенная копия / перевод) 
приведены в Правилах страхования.

http://sberbankins.ru
http://sberbankins.ru



